RAAMLEPING NR 5-3/23-0302-1

Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus, registrikoodiga 77001613, aadressiga Lodtsa tn 8a,
11415 Tallinn, mida esindab pohimééruse alusel Ergo Tars (edaspidi nimetatud hankija)

ja

Aktsiaselts BALTIC COMPUTER SYSTEMS, registrikoodiga 10095958, aadressiga Aia tn 7, 10111
Tallinn, mida esindab pohikirja alusel juhatuse liige Liis Sild (edaspidi nimetatud tiitja),

AS Atea, registrikoodiga 10088390, aadressiga Jarvevana tee 7B, 10112 Tallinn, mida esindab volikirja alusel
ariarendusjuht Rome Mitt (edaspidi nimetatud téitja),

AS Finestmedia, registrikoodiga 10714404, aadressiga Tartu mnt 80d, 10112 Tallinn, mida esindab pohikirja
alusel juhatuse liige Jan Urva(edaspidi nimetatud tditja)

ByteLife Solutions OU, registrikoodiga 11179901, aadressiga Toompuiestee 35, 10149 Tallinn, mida esindab
pohikirja alusel juhatuse liige Janek Gridin (edaspidi nimetatud tditja),

DataFox OU, registrikoodiga 12519049, aadressiga Tammsaare tee 47, 11316 Tallinn, mida esindab p&hikirja
alusel juhatuse liige Risto Kiilberg (edaspidi nimetatud téitja),

DBAcc Estonia OU, registrikoodiga 14244728, aadressiga L&dtsa tn 5, 11415 Tallinn, mida esindab p&hikirja
alusel juhatuse liige Ranno Tonnus (edaspidi nimetatud tditja),

Dolm IT OU, registrikoodiga 12809505, aadressiga Lo5tsa tn 12, 11415 Tallinn, mida esindab p&hikirja alusel
juhatuse liige Mait Piir (edaspidi nimetatud tiitja),

Elisa Eesti AS, registrikoodiga 10069659, aadressiga Sopruse pst 145, 13425 Tallinn, mida esindab pohikirja
alusel juhatuse liige Artur Praun (edaspidi nimetatud téitja),

Gofore Oyj, registrikoodiga 1710128-9, aadressiga Kalevantie 2, 33100 Tampere, Finland, mida volikirja
alusel esindab Gofore Estonia OU ja Gofore Estonia OU, registrikoodiga 14628239, aadressiga Maakri tn
19/1, 10145 Tallinn, mida esindab pohikirja alusel juhatuse liige Tuuli Pérenson (edaspidi nimetatud téitja)

HEISI IT OU, registrikoodiga 12765966, aadressiga Suur-Karja tn 5, 10140 Tallinn, mida esindab p&hikirja
alusel juhatuse liige Raul Raudsepp (edaspidi nimetatud tiitja),

Nortal AS, registrikoodiga 10391131, aadressiga Lodtsa tn 6, 11415 Tallinn, mida esindab volikirja Nortal
Estonia tegevjuht Ats Albre (edaspidi nimetatud téitja),

OIXIO AS, registrikoodiga 11038974, aadressiga Siduri tn 3, 11314 Tallinn, mida esindab pdhikirja alusel
juhatuse liige Tauno Telvik (edaspidi nimetatud tditja),

Pilveradar OU, registrikoodiga 14133957, aadressiga Hundi tee 21, Haabneeme alevik, 74001 Viimsi vald,
mida esindab pohikirja alusel juhatuse liige Hinrek Saar (edaspidi nimetatud tditja),

Predictive OU, registrikoodiga 14217803, aadressiga J. Kéleri tn 30-1, 10150 Tallinn, mida esindab p&hikirja
alusel juhatuse liige Marten Tootmaa (edaspidi nimetatud téitja),

Proact Estonia AS, registrikoodigal1513151, aadressiga Maiealuse tn 2/3, 12618 Tallinn, mida esindab
pohikirja alusel juhatuse liige Karel Kannel (edaspidi nimetatud téitja),

Solutional OU, registrikoodiga 14917587, aadressiga Kaselaane pdik 8/1-14, Laagri alevik, 76401 Saue vald
Harjumaa, mida esindab pohikirja alusel juhatuse liige Tanel Tamm / Kristjan Kokk (edaspidi nimetatud
taitja),

Telia Eesti AS, registrikoodiga 10234957, aadressiga Mustamée tee 3, 15033 Tallinn, mida esindab volikirja
alusel suurklientide miiiigi ja teeninduse osakonna juht Mart Sepp (edaspidi nimetatud téitja),

Tietoevry Estonia AS, registrikoodiga 10137025, aadressiga A. H. Tammsaare tee 47, 11316 Tallinn, mida
esindab volikirja alusel IT haldusteenuste iiksuse juht Neil Koiksaar (edaspidi nimetatud tiitja),

Trinidad Wiseman OU, registrikoodiga 11244225, aadressiga Meistri tn 14, 13517 Tallinn, mida esindab
pohikirja alusel juhatuse liige Ander Tenno (edaspidi nimetatud téitja),

Web Systems OU, registrikoodiga 12447232, aadressiga Lodtsa tn 7 // Sepapaja tn 6, 11415 Tallinn, mida
esindab pohikirja alusel juhatuse liige Jaan Juurikas (edaspidi nimetatud tiitja),
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Zaproo OU, registrikoodiga 11502584, aadressiga Jirve tn 2, 11314 Tallinn, mida esindab pdhikirja alusel
juhatuse liige Indrek Pihor (edaspidi nimetatud tditja),

Zetabit OU, registrikoodiga 12626549, aadressiga Killustiku tn 7-12, 11414 Tallinn, mida esindab pdhikirja
alusel juhatuse liige Madis Méannik (edaspidi nimetatud tditja),

keda nimetatakse edaspidi pool v&i koos pooled, sdlmisid kdesoleva raamlepingu (edaspidi leping)
alljérgnevas:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

Raamlepingu ese ja dokumendid

Raamlepingu esemeks on hankija poolt Riigipilve kasutajatele IT siisteemide migreerimise voi
arendamise vdi administreerimise (edaspidi teenus) tellimine 48 kuu jooksul. Uldised nduded
hankelepingu tditmisele on kehtestatud hankelepingu iildtingimustes (lisa 1).

Raamleping koosneb lepingu pohiosast ja selle lisadest. Pooled allkirjastavad raamlepinguga
samaaegselt jargnevad lisad:

1.2.1. Lisa 1 Hankelepingu tildtingimused;

1.2.2. Lisa 2 Hankelepingu eritingimused.

Raamlepingu lahutamatuks osaks on ka raamlepingu sdlmimiseks esitatud edukate pakkujate
pakkumused ja riigihanke ,Riigipilve lisateenus: IT siisteemide migreerimise voi arendamise voi
administreerimise voi konsultatsiooni raamhange* (viitenumber 271060) hanke I osa alusdokumendid.

Kinnitused

Pooled kinnitavad, et

2.1.1. kéesoleva raamlepingu solmimine on kooskolas koigi kehtivate seaduste ning muude
Oigustloovate aktide sétetega. Eraldiseisvalt kinnitavad pooled tdiendavalt, et raamlepingu
s0lmimine ei ole vastuolus tema pohikirjaliste ega ka varasemate lepinguliste kohustustega;

2.1.2. on enda majandustegevuses tiielikult eraldiseisev ning vastutab iseseisvalt kdigi raam- voi
hankelepingust tulenevate kohustuste eest nii teise lepingu poole, kui kolmandate isikute ees;

2.1.3. Poolel on olemas kdik digused ja volitused kdesoleva lepingu sdlmimiseks ja selles sétestatud
kohustuste tditmiseks ning lepinguga kavandatud tehingute tegemiseks. Leping on poolte jaoks
siduv ja tditmiseks kohustuslik ning poole esindajal on koik vajalikud volitused, ndusolekud,
load ja muud 6igused lepingule poole nimel allakirjutamiseks.

Raam- ja hankelepingute tolgendamine

Pooled jargivad raamlepingus ja hankelepingus (antud punkti kontekstis {ihiselt nimetatud ka kui leping)

ning nende lisades sitestatu tdlgendamisel jargmisi pohimotteid:

3.1.1. lepingu jaotiste pealkirjad ei midra nende moistete ega sitete tihendusi;

3.1.2. lepingus, kui kontekst seda nduab, vdivad ainsuses olevad sonad tdhendada mitmust ja
vastupidi.

3.1.3. tingimustele ja moistetele sisu andmisel 1dhtutakse esmajoones selle sGnastusest ja hankija poolt
varasemalt antud selgitustest, vOttes arvesse muuhulgas ka lepingulise suhte olemust ja lepingu
eesmarki, vastava tegevusala praktikat ning ka muid olulisi asjaolusid ning riigihankediguse
iildpohimatteid;

3.1.4. alles siis, kui punktis 3.1.3 sédtestatud viisil tdlgendusvoimaluste rakendamine ei ole tulemuslik,
asuvad pooled hindama poolte iihist tegelikku tahet ning tdlgendama lepingut nii, nagu seda
teise poolega samasugune mdistlik isik pidi lepingut samade asjaolude esinemise korral
mdoistma;

3.1.5. kahtluse korral tuleb véljendeid, millel v3ib olla rohkem kui iiks tdhendus, mdista viisil, mis
sobib kdige rohkem lepingu olemuse ja eesmérkidega;

3.1.6. lepingu tingimust tuleb tdlgendada koos lepingu teiste tingimustega, andes igaiihele neist
tdhenduse, mis 1dhtub lepingu kui terviku tdhendusest ning poolte omavahelisest praktikast;

3.1.7. lepingu tingimuste tolgendamisel eelistatakse tdlgendust, mis muudab lepingu tingimuse
seaduslikuks voi kehtivaks.

3.1.8. vastuolu korral lepingu ja/vai selle lisade erinevate sétete vahel tiihistab hilisem site varasema
ning iild- ja erisétte vastuolu korral kohaldatakse erisétet.
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4.1.
4.2.
4.3.

44,

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Raam- ja hankelepingute ulatus ja maht

Raamlepingu tdhtaeg on 48 kuud alates selle sGlmimisest.

Hankelepingu téhtaja méarab hankija minikonkursil ja see sétestatakse hankelepingus.

Raamlepingu kehtivusajal selle alusel esitatud tellimus voi s6lmitud hankelepingu téhtaeg vdib olla
raamlepingu téhtajast liihem voi pikem.

Hankija tellitud teenuste vOi sOlmitavate hankelepingute maht on piiratud raamlepingu eeldatava
maksumuse tditumisega.

Raamlepingu tiitmine

Hankija tellib Riigipilve kasutajatele, hankija kliendile, teenuseid vajaduspohiselt jargides riigihangete

seaduses sitestatud ndudeid, teeb tellimusi ning sdlmib hankelepinguid vastavalt hankija kliendilt

saadud vajadustele ja tingimustele ning tdidab kdik hankelepingust tulenevad kohustused.

Raamleping mitme pakkujaga

5.2.1. Raamlepingu solmimisel mitme pakkujaga tellitakse hankeesemega seotud teenuseid
minikonkursi ldbiviimise teel.

5.2.2. Minikonkursi ldbiviimiseks esitab hankija tiitjatele, kas 14bi riigihangete registri voi muul
kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis ettepaneku esitada pakkumus. Labi riigihangete
registri ei ole hankija kohustatud ettepanekut esitama juhul kui pakkumuse eecldatav maksumus
jaéb alla riigihangete seaduse § 14 Ig 1 p 1 toodud piirmééra.

5.2.3. Pakkumuse esitamise ettepanek sisaldab

5.2.3.1. koiki sisulisi andmeid, mis on vajalikud pakkumuse koostamiseks ja hankelepingu tditmiseks
ning juhul kui tegemist on vilisrahastusega, siis ka nimetatu allikas;

5.2.3.2. konsultatsiooniteenuse korral: konsultatsiooniteenuse skoop, eeldatav mabht,
konsultatsiooniteenuse osutamise periood,

5.2.3.3. pakkumuse esitamise tihtaega;

5.2.3.4. pakkumuse esitamise kontaktaadressi;

5.2.3.5. pakkumuse hindamiskriteeriumid: pakkumuse maksumus (vdhim on parim) 100%.

5.2.4. Hankija kontrollib minikonkursil esitatud pakkumuste vastavust ndutud tingimustele.

Hankijal on 6igus kdik minikonkursil esitatud pakkumused tagasi liikkata kui

5.3.1. koigi pakkumuste maksumused iiletavad hankelepingu eeldatavat maksumust;

5.3.2. koigi vastavaks tunnistatud pakkumuste maksumused iiletavad hankelepingu eecldatavat
maksumust;

5.3.3. eiole tagatud piisav konkurents (lackub kaks voi vihem pakkumust v6i vastavaks tunnistatakse
ainult tiks pakkumus);

5.3.4. hankelepingu sdlmimine on muutunud véimatuks vOi ebaotstarbekaks hankijast sdoltumatutel
pohjustel;

5.3.5. minikonkursi kdigus muutuvad minikonkursi véljakuulutamise eeldused, mis muudavad
minikonkursi realiseerimise voimatuks (hankija kliendi eelarveliste vahendite kdrpimine, vims).

Hankijal on 6igus tunnistada pdhjendatud vajaduse korral omal algatusel minikonkurss kehtetuks.

Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult

5.4.1. tekib vajadus minikonkursi eset olulisel méddral muuta;

5.4.2. minikonkursi ldbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja seetdttu osutub
hankelepingu sdlmimine mittevajalikuks vdi voimatuks;

5.4.3. minikonkursi kéigus ilmnenud ebakolasid ei ole vdimalik korvaldada ega minikonkurssi
seetOttu ka diguspéraselt 16pule viia;

5.4.4. hankija klient teavitas hankijat taasesitataval kujul, et tal ilmnesid asjaolud, mistdttu palub
hankijal minikonkurss vdi esitatud tellimus tunnistada kehtetuks vdi muuta tingimusi.

Hankija v3ib kontrollida pakkumuste vastavust riigihanke alusdokumentides esitatud tingimustele ning

hinnata vastavaks tunnistatud pakkumusi RHS-s sétestatud korras enne pakkujate suhtes korvaldamise

aluste puudumise ja kvalifikatsiooni kontrollimist (RHS § 52 Ig 3).

Hankija sdlmib hankelepingu tditjaga, kelle poolt esitatud pakkumus on majanduslikult soodsaim,

vastavalt hindamise kriteeriumitele (madalaim maksumus). Kui pakkumuste hindamise kriteeriumite

kohaselt soodsaima pakkumuse on teinud mitu téitjat, siis heidetakse nende vahel liisku.

Kirjalik hankeleping solmitakse alati 20 000 eurot (kdibemaksuta) v3i suuremate tehingute korral.

Kirjalik hankeleping koosneb hankelepingu eritingimuste projektis toodud lisadest ja hankelepingu

lahutamatuks osaks nimetatud dokumentidest.
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5.8. Kirjaliku hankelepingu solmimata jatmise korral (s.o tellimused, mille eeldatav maksumus on 19 999,99
eurot ja vihem) loetakse hankelepinguks pakkumuse esitamise ettepanek, edukas tunnistatud pakkumus
ning raamlepingu lisaks olevad hankelepingu iildtingimused kogumina.

5.9. Hankijal on digus nduda igakuiselt raamlepingu alusel sooritatud tehingute eest tasumisele kuuluvaid
ithe tditja poolt esitatavaid e-arveid koond e-arvetena. Koond e-arvel peavad sisalduma koik
hankelepingu iildtingimustes toodud e-arvel esinevad kohustuslikud elemendid.

6. Raamlepingu rikkumine ja vastutus

6.1. Pooled vastutavad raamlepingust tulenevate kohustuste rikkumise eest iseseisvalt, vélja arvatud, kui
rikkumine on vabandatav. Eeldatakse, et rikkumine ei ole vabandatav.

6.2. Kohustuse rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust vadramatu jou tottu.

6.3. Taitja(d) vastutavad kdikide isikute eest, keda nad kasutavad oma lepingujérgsete kohustuste tditmisel.

6.4. Poole viivitus, hoolimatus vdi keeldumine teist poolt lepingutingimuste tditma sundimisel vdi muude
nduete esitamisel ei kujuta endast selle poole mistahes lepingujéargsetest digustest loobumist.

7. Raamlepingu iilesiitlemine

7.1.  Raamlepingu korralise iilesiitlemise digus on ainult hankijal.

7.2. Korralise iilesiitlemise etteteatamistihtacg on vihemalt 90 (liheksakiimmend) kalendripdeva.

7.3.  Hankijal on 6igus raamleping erakorraliselt iiles delda etteteatamistidhtajata jargmistel juhtudel:

7.3.1. tditja suhtes, kelle osas on raamlepingu alusel sdlmitud hankeleping erakorraliselt iiles 6eldud;
7.3.2. tiitja suhtes, kes on oma lepingujéargsed kohustused iile andnud kolmandale isikule.

7.4. Raamlepingu iilesiitlemine ei mojuta sdlmitud hankelepingute kehtivust. Téitjatel ei teki hankija vastu
raamlepingu korralisest iilesiitlemisest tekkinud kahju hiivitamise ndude esitamise digust, nt saamata
jaénud tulu.

8. Aruandlus

8.1. Taitja on kohustatud esitama hankijale viimase ndudmisel hankelepingute osas andmeid.

8.2.  Andmed esitatakse sellekohase teate saamisest hiljemalt 10 t60péaeva jooksul etteantud vormis.

8.3. Edastatud andmeid kasutatakse jargnevate hangete ettevalmistamiseks ja/voi seaduses ndutavate
aruannete koostamiseks.

9. Kolmandad isikud ja nouete loovutamine

9.1. Pooled ei vdi oma lepingujargseid kohustusi iile anda kolmandale isikule.

9.2. Pooled vodivad loovutada lepingust tulenevaid rahalisi noudeid kolmandatele isikutele. Pooled on
kohustatud teineteist ndude loovutamisest viivitamatult informeerima.

10. Loppsitted

10.1. Raamlepingu tingimused on avalikud.

10.2. Raamlepingu muutmise digus on hankijal.

10.3. Raamlepingu muudatused vormistatakse lisana. Raamlepingu muutmine ei mdjuta sdlmitud
hankelepingute tingimusi.

10.4. Raamlepingu ja hankelepingu tditmise keel on eesti keel.

10.5. Pooled juhinduvad omavaheliste suhete reguleerimisel lepingust ning lepinguga reguleerimata
kiisimustes Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest. Kui moni lepingu site osutub vastuolus olevaks
Eesti Vabariigi seadusega voi muude kehtivate digusaktidega, ei mojuta see lepingu iilejadnud sitete
kehtivust.

10.6. Raamlepinguga seotud vaidlused lahendatakse ldbirddkimiste teel. Léabirddkimiste tulemusel
kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus.

10.7. Leping allkirjastatakse digitaalselt.

Hankija: Téitja

Riigi Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia Keskus Aktsiaselts BALTIC COMPUTER SYSTEMS
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Ergo Tars Liis Sild
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direktor

Téitja

AS Atea

(allkirjastatud digitaalselt)
Rome Mitt

ariarendusjuht volikirja alusel
Téitja

ByteLife Solutions OU
(allkirjastatud digitaalselt)
Janek Gridin

juhatuse liige

Taitja

DBAcc Estonia OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Ranno Tonnus
juhatuse liige

Taitja
Elisa Eesti AS

(allkirjastatud digitaalselt)
Artur Praun

juhatuse liige

Taitja

HEISIIT OU
(allkirjastatud digitaalselt)
Raul Raudsepp

juhatuse liige

Téitja

OIXIO AS

(allkirjastatud digitaalselt)

Tauno Telvik
juhatuse liige
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juhatuse liige

Téitja

AS Finestmedia
(allkirjastatud digitaalselt)
Jan Urva

juhatuse lge

Téitja

DataFox OU
(allkirjastatud digitaalselt)
Risto Kiilberg

juhatuse liige

Tiitja

Dolm IT OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Mait Piir
juhatuse liige

Tiitja
Gofore Oyj ja Gofore Estonia OU

(allkirjastatud digitaalselt)
Tuuli Parenson

juhatuse liige

Tiitja

Nortal AS

(allkirjastatud digitaalselt)
Ats Albre

volikirja alusel

Taitja )
Pilveradar OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Hinrek Saar
juhatuse liige
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https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/560453/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/561492/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/560218/general-info

Téitja
Predictive OU

(allkirjastatud digitaalselt)
Marten Tootmaa

juhatuse liige

Taitja

Solutional OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Tanel Tamm / Kristjan Kokk
juhatuse liige

Taitja
Tietoevry Estonia AS

(allkirjastatud digitaalselt)

Neil Koiksaar

IT haldusteenuste {iksuse juht volikirja alusel
Téitja )

Web Systems OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Jaan Juurikas

juhatuse liige

Téitja

Zetabit OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Madis Ménnik
juhatuse liige
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Téitja
Proact Estonia AS

(allkirjastatud digitaalselt)
Karel Kannel

juhatuse liige

Tiitja

Telia Eesti AS
(allkirjastatud digitaalselt)
Mart Sepp

suurklientide miitigi ja teeninduse osakonna
juht volikirja alusel

Tiitja

Trinidad Wiseman OU
(allkirjastatud digitaalselt)
Ander Tenno

juhatuse liige

Taitja )

Zaproo OU

(allkirjastatud digitaalselt)

Indrek Pihor
juhatuse liige


https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/558104/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/562235/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/561161/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/558922/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/557691/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/562562/general-info
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/6499209/tenders/562628/general-info

1.2

3.2
3.3.

34.

Lisa 1 HANKELEPINGU ULDTINGIMUSED

HANKELEPINGU ULDTINGIMUSED

Uldosa

Uldtingimused on riigihanke ,,Riigipilve lisateenus: IT siisteemide migreerimise vdi arendamise voi
administreerimise v0i konsultatsiooni raamhange* (271060) alusel sdlmitud raamlepingu lisaks ning
raamlepingu alt teostatavate tehingute lahutamatuks osaks.

Pooled vdivad hankelepingu eritingimustes kokku leppida iildtingimustes késitlemata v4i tildtingimusi
tdpsustavates kiisimustes, samuti erisusi iildtingimustest, kuid nende puudumisel kohaldatakse
iildtingimusi. Uldtingimuste ja eritingimustes sisalduvate sitete vastuolu korral, loetakse iilimuslikuks
eritingimustes sétestatu.

Mboisted
Mobisted laienevad nii hankelepingule kui ka selle osaks olevatele dokumentidele.

2.1.1. Leping — hankelepingu eri- ja ldtingimused lisadega vdi raamlepingus toodud juhtudel
tehingud, millele kohaldatakse hankelepingu iildtingimusi.

2.1.2. Pooled — hankija ja tditja {ihise nimetusega. Kui kontekst seda nduab, tdhendavad ainsuses
olevad sdnad iildtingimustes mitmust ja vastupidi.

2.1.3. Hankija klient — Hankija tellija, kes kasutab Riigipilve ja kes esitab hankijale minikonkurssi
vOi hinnapakkumuste alusel teenuse saamiseks noudeid ja tingimusi.

2.1.4. Riigihange - Riigihange viitenumbriga 271060 ,Riigipilve lisateenus: IT siisteemide
migreerimise vOi arendamise v0i administreerimise voi konsultatsiooni raamhange*.

2.1.5. Teenus — Eritingimuste punktis 1.1 viidatud teenus.

2.1.6. Toopidev — toopdevana kisitletakse kalendripdeva, mis ei ole kas laupédev, pithapdev voi
rahvuspiiha v6i riigipiiha piihade ja tdhtpdevade seaduse tdhenduses.

2.1.7. Tooaeg — todajana kasitletakse toopaeva kella 09:00 kuni 17:00-ni.

2.1.8. Uldtingimused — kiiesolevad hankelepingu iildtingimused. Kui iildtingimustes ei ole fikseeritud
teisiti, tdhendavad tildtingimustes viidatud punktid vastavaid {ildtingimuste punkte.

Teenuse maksumus ja tasumine

Lepingujargne maksumus sisaldab lepingu esemeks olevate teenuse maksumust, samuti kdiki makse,
kaasa arvatud kdibemaks.

Lepingujiargne maksumus viljendatakse eurodes.

Lepingujdrgne maksumus on tditja ainuke tasu ja tditja ise ega tema tootajad ei vota pédevarahasid,
kaudset tasu ega muud lepingus toodud kohustustega seotud tasu. Samuti ei ole tiitjal ise ega tema
tootajatel Oigust tdiendavale autori, litsentsi- vOi muule sarnasele tasule seoses lepingu tditmisel
kasutatud patenteeritud voi muul viisil kaitstud eseme vai protsessiga.

Taitja esitab hankijale e-arve masinloetaval kujul. E-arve(d) esitamistingimusi kirjeldatakse
hankelepingu eritingimustes voi tditjale edastataval pakkumuse esitamise ettepanekus voi tellimusel. E-
arve peab sisaldama vidhemalt alljérgnevaid andmeid:

3.4.1 info e-arve esitaja kohta;

3.4.2 info maksja kohta;

3.4.3 info tehingu sisu kohta;

3.4.4 kirjaliku hankelepingu solmimisel hankelepingu number;

3.4.5 lepingu osa viitenumber;

3.4.6 raamlepingu number;

3.4.7 raamlepingu aluseks oleva riigihanke viitenumber. Kui lepingu sdolmimiseks korraldatakse 1ébi
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3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

4.1
4.2

5.1
52

53

6.2

7.2

7.3

7.4

riigihangete registri minikonkurss, tuleb arvele markida ka minikonkursi viitenumber;
3.4.8 vilisvahendite korral ka viide vastavale projektile, kui tditja ja hankija kliendiga allkirjastatud
aktil on vastav viide mérgitud;
3.4.9 kiibemaksukohustuslase number;
3.4.10 netosumma,;
3.4.11 kiibemaks;
3.4.12 kogusumma.
E-arvel toodud summa tasutakse e-arvel margitud kuupaevaks. Maksetdhtaeg ei tohi olla lithem kui 21
kalendripdeva, v.a kui vilisvahendite kaasamise tttu on ettenéhtud teistsugune maksetdhtaeg. Erisused
maksetdhtaja osas sétestatakse hankelepingu eritingimustesse.
Ettemakseid hankija ei teosta.
Hankija poolt makstud mistahes summa, mis iiletab téitjale lepingus ettenéhtu, maksab téitja hankijale
tagasi 30 kalendripdeva jooksul parast vastava teate saamist.
Lepingujargse maksumuse tasumisega viivitamisel on tditjal Sigus nduda hankijalt viivist iga
maksmisega viivitatud kalendripdeva eest 0,15 (null koma viisteist) % maksmata summast
kalendripaevas.

Teenuse iileandmine ja vastuvéotmine

Teenuse {ileandmist ja vastuvotmist kirjeldatakse lepingu eritingimustes.

Kui lepingut rahastatakse vélisvahenditest, kohustub tiitja hankija kliendi juhendamisel mérgistama t66
tulemi enne iileandmist vastavalt Gigusaktides kehtestatud nduetele.

Kolmandad isikud

Pooled ei vdi oma lepingujirgseid kohustusi anda iile kolmandale isikule.

Pooled vdéivad loovutada lepingust tulenevaid rahalisi ndudeid kolmandatele isikutele. Pooled on
kohustatud teineteist ndude loovutamisest viivitamatult kirjalikult taasesitamist vdimaldavad vormis
informeerima.

Pooled vastutavad koigi isikute eest, keda nad kasutavad oma lepingujérgsete kohustuste tiitmisel.

Avalikud suhted

Pooled ei tegele seoses lepinguga avalike suhetega ega anna teateid pressile, elektroonilisele meediale,
ildsusele voi teistele auditooriumidele, vidlja arvatud teise poole eelneval kirjalikul nousolekul.
Avaldada voib vaid teateid, mis on hankija vdi hankija kliendiga eelnevalt kooskdlastatud.

Koik eelnimetatud kohustused kehtestavad pooled kolmandatele isikutele, keda kasutatakse oma
lepingujérgsete kohustuste taitmisel.

Konfidentsiaalsus ja isikuandmed

Pooled tagavad lepingueelsete labirdakimiste ja lepingu tditmise kdigus teineteiselt likskdik mis vormis
saadud teabe (sh andmed, isikuandmed, know-how) konfidentsiaalsuse ja ei anna seda edasi ega
voimalda sellele teabele juurdepéddsu kolmandatele isikutele ilma teise poole sellekohase selgesonalise
kirjaliku ndusolekuta.

Téitja kohustub mitte edastama lepingueelsete labirdékimiste ja lepingu tditmise kéigus likskdik mis
vormis saadud teavet (sh andmed, isikuandmed, know-how) véljapoole Euroopa Liidu liikmesriikide ja
Euroopa Majandusiithendusse kuuluvate riikide territooriumit ilma hankija vdi hankija kliendi
sellekohase selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta.

Taiitja kohustub kasutama ja to6tlema lepingueelsete labirddkimiste ja lepingu tditmise kdigus hankijalt
vOi hankija kliendilt iikskoik mis vormis saadud teavet (andmed, isikuandmed, know-how) iiksnes
lepingu tditmiseks ja hankija voi hankija kliendi dokumenteeritud juhiste alusel, vilja arvatud juhul, kui
tditja on kohustatud teavet tootlema tiitja suhtes kohalduva Oiguse alusel. Viimati nimetatud juhul
teavitab tditja hankijat voi hankija klienti vastava kohustuse olemasolust enne teabe tootlemist, kui
selline teavitamine ei ole olulise avaliku huvi tottu téitja suhtes kohalduva digusega keelatud.

Pooled voimaldavad juurdepéddsu konfidentsiaalsele teabele ainult nendele isikutele, kellel on selleks
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

oma todiilesannete tditmiseks vajadus ning tagavad, et need isikud on teadlikud ja jargivad isikuandmete
tootlemisalaseid ndudeid ja Gigusakte, nad on saanud asjakohase koolituse eelnimetatud nduete kohta,
on votnud endale konfidentsiaalsuskohustuse voi neile kehtib asjakohane seadusest tulenev
konfidentsiaalsuskohustus.

Pooled tdidavad koiki kehtivaid isikuandmete toOtlemisalaseid ndudeid, andmete turvalisust
puudutavaid ning isikuandmete kaitse alaseid Euroopa Liidu ja Eesti Vabariigi digusakte ja muid
eeskirju.

Téitja kohustub rakendama jidrgmisi organisatsioonilisi, fiilisilisi ja infotehnilisi turvameetmeid teabe
kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise; juhusliku hdvimise ja tahtliku hdvitamise eest ning
Oigustatud isikule andmete kittesaadavuse takistamise eest, volitamata tootlemise, sh avalikustamise
eest:

7.6.1 viltima korvaliste isikute ligipadsu isikuandmete tootlemiseks kasutatavatele seadmetele;

7.6.2 dra hoidma andmete omavolilist lugemist, kopeerimist ja muutmist andmetodtlussiisteemis,
samuti andmekandjate omavolilist teisaldamist;

7.6.3 dra hoidma isikuandmete omavolilist salvestamist, muutmist ja kustutamist ning tagama, et
tagantjérele oleks voimalik kindlaks teha, millal, kelle poolt ja milliseid isikuandmeid salvestati,
muudeti voi kustutati voi millal, kelle poolt ja millistele isikuandmetele andmetdotlussiisteemis
juurdepads saadi;

7.6.4 tagama, et igal andmetdotlussiisteemi kasutajal oleks juurdepdids ainult temale toGtlemiseks
lubatud isikuandmetele ja temale lubatud andmet6dtluseks;

7.6.5 tagama andmete olemasolu isikuandmete edastamise kohta: millal, kellele ja milliseid
isikuandmeid edastati, samuti selliste andmete muutusteta sdilimise;

7.6.6 tagama, et isikuandmete edastamisel andmesidevahenditega ja andmekandjate transportimisel
ei toimuks isikuandmete omavolilist lugemist, kopeerimist, muutmist voi kustutamist;

7.6.7 pidama arvestust isikuandmete to6tlemisel kasutatavate tema kontrolli all olevate seadmete ja
tarkvara tile, dokumenteerides jairgmised andmed:

7.6.7.1 . seadme nimetus, tiilip ja asukoht ning seadme valmistaja nimi;

7.6.7.2 tarkvara nimetus, versioon, valmistaja nimi ja kontaktandmed.

Tiitja kohustub teavitama hankijat voi hankija klienti toimunud voi pShjendatult kahtlustatavast punktis
7.1 ja/vdi 7.2 sitestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisest ning punktis 7.6 sétestatud
turvameetmete rikkumisest, mis pdhjustab, on pohjustanud voi v3ib pohjustada edastatavate, salvestatud
vOi muul viisil toddeldavate isikuandmete juhusliku vdi ebaseadusliku hévitamise, kaotsimineku,
muutmise voi loata avalikustamise voi neile juurdepédsu, kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis
ilma pdhjendamatu viivituseta. Teates tuleb vdhemalt:

7.7.1 kirjeldada (isikuandmetega seotud) rikkumise laadi, sh puudutatud andmesubjektide liike ja
arvu ning puudutatud kirjete liike ja arvu;

7.7.2 teatada andmekaitse tootaja ja tema kontaktandmed voi muu kontaktpunkt, kust saab lisateavet;

7.7.3 soovitada meetmeid (isikuandmetega seotud) rikkumise vdimalike negatiivsete mojude
leevendamiseks;

7.7.4 kirjeldada (isikuandmetega seotud) rikkumise tottu andmesubjektidele tekkivaid tagajirgi ja
potentsiaalseid ohte;

7.7.5 kirjeldada téitja v0i kolmandast isikust alltootleja poolt vélja pakutud voi véetud meetmeid
(isikuandmetega seotud) rikkumisega tegelemiseks ja

7.7.6  esitada muud teavet, mis on mdistlikult ndutav, et hankija v3i hankija klient saaks tiita
kohaldatavaid andmekaitse digusakte, sealhulgas riigiasutustega seotud teavitamise ja
avaldamise kohustusi, néiteks teavet, mis on ndutav andmesubjekti tuvastamiseks.

Téitja kohustub hankija ndudmisel 10petama punktis 7.7 nimetatud rikkumise ja kohaldama meetmeid

(isikuandmetega seotud) rikkumise lahendamiseks, sh vajaduse korral rikkumise vdimaliku kahjuliku

mdju kdrvaldamiseks voi leevendamiseks.

Taitja kohustub lepingu 16ppemisel kustutama kdik talle lepingu tditmisel teatavaks saanud isikuandmed
ja nimetatute koopiad 5 péeva jooksul, v. a juhul, kui poolte kokkuleppest vdi digusaktidest tuleneb
teisiti.

Téitja kohustub tegema hankijale v3i hankija kliendile kittesaadavaks kogu teabe, mis on moistlikult
vajalik ja Oigusaktidest tulenevalt kohustuslik kéesolevas punktis sétestatud kohustuste tditmise
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7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

8.2

8.3

8.4

9.2

10
10.1

10.2

10.3

10.4

tdendamiseks.

Taitja kohustub abistama vdimaluse piires asjakohaste tehniliste ja korralduslike meetmete abil hankijat
vOi hankija klienti tdita hankijat voi hankija klienti kohustust vastata taotlustele andmesubjekti diguste
teostamiseks ning teostada nende diguste teostamisest tulenevaid toiminguid (andmete parandamine,
sulgemine, kustutamine).

Lepingus sitestatud konfidentsiaalsuse ndue ei laiene teabe avaldamisele poolte audiitoritele ja
advokaatidele. Enne teabe avaldamist on pool kohustatud teist poolt avaldamise kavatsusest teavitama.

Kéesolevas lepingu punktis sétestatud konfidentsiaalsuskohustuse ndue on tdhtajatu ning kehtib nii
lepingu tditmise ajal kui ka pérast lepingu 10ppemist.

Tulenevalt konfidentsiaalse informatsiooni laadist on hankijal digus seada tdiendavaid ndudeid ja/voi
juhiseid isikuandmete to6tlemiseks.

Koik eelnimetatud kohustused kehtestab tditja kdikidele kolmandatele isikutele, keda ta kasutab oma
lepingujérgsete kohustuste tditmisel. Kolmas isik on fiiiisiline voi juriidiline isik voi riigi- voi kohaliku
omavalitsuse asutus, kes ei ole hankija, hankija klient ega tiitja.

Autoridigused

Lepingu allkirjastamisega kinnitab tditja hankijale, et talle kuuluvad lepingu tditmiseks vajalikud
varalised autoridigused, litsentsid ja muud intellektuaalse omandi digused, mis on tarvilikud lepingu
jargse teenuse téielikuks teostamiseks ja loovutamiseks ning, et nende suhtes ei ole kolmandatel isikutel
ndudeid.

Taitja kinnitab, et ta on votnud tarvitusele kdik meetmed autori isiklike diguste realiseerimiseks viisil,
mis ei takista ega raskenda teose kasutamist ja autori varaliste diguste teostamist hankija voi hankija
kliendi poolt.

Téitja loovutab hankija kliendile teenuse tegemise kdigus loodud teoste varalised autoridigused ning
annab ainulitsentsi isiklikele digustele. Nimetatud digused kehtivad kogu autoridiguste kehtivuse ajal
territoriaalsete piiranguteta autoridiguse seaduse tdhenduses. Téitja loovutab hankija kliendile varalised
Oigused ning annab ainulitsentsi isiklikele digustele teenuse iileandmise hetkel. Tasu autoridiguste
loovutamise ning litsentsi andmise eest sisaldub lepingu hinnas.

Téitja tagab, et tema to6tajad on loobunud Eesti seadusega lubatud ulatuses oma digusest teostada
isiklikke Gigusi, et hankija kliendile oleks vdimalik vajalikke varalisi digusi loovutada.

Lepingu muutmine

Lepingut v6ib muuta poolte kirjalikul kokkuleppel. Muudatused joustuvad parast nende allkirjastamist
mdlema poole poolt vdi poolte poolt madratud tihtajal. Kirjaliku vormi mittejargimisel on muudatused
tithised.

Riigihangete seaduse § 123 Ig 1 p 1 kirjeldatud muudatused lepitakse kokku hankija ja tditja esindajate
poolt kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis.

Poolte diguskaitsevahendid

Lepingu peatiikk fikseerib lepingu olulised rikkumised, menetluse rikkumisest teatamisel ning poolte
vastutuse. See peatiikk ei vilista ega piira poole digust kasutada muude lepingu rikkumiste korral muid
Oigusaktidest tulenevaid oOiguskaitsevahendeid, samuti kasutada tdiendavaid OGiguskaitsevahendeid
lisaks selles peatiikis kokkulepitule.

Lepingust voi seadusest tuleneva diguse voi diguskaitsevahendi mittekasutamine voi selle kasutamisega

viivitamine ei tdhenda nimetatud Oigusest vOi Oiguskaitsevahendist vdi muudest Oigustest voi

Oiguskaitsevahenditest loobumist. Lepinguga seotud mis tahes loobumised on kehtivad ainult siis, kui

need on selgesonaliselt ja kirjalikult véljendatud.

Pooled vastutavad lepinguga vdetud kohustuste tditmata jdtmise voi mittekohase tditmise eest Eesti

Vabariigi digusaktides ning lepingus ettendhtud korras.

Oluliseks lepingurikkumiseks loetakse muu hulgas jargmisi rikkumisi:

10.4.1 kui pool ei tdida mis tahes lepingust tulenevat kohustust teise poole poolt lepingust tuleneva
vastava kohustuse tditmiseks antud tdiendava téhtaja jooksul;
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10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

11

11.2

10.4.2 tditja rikkus kohustust tahtlikult voi raske hooletuse tGttu;
10.4.3 tditja rikub meeskonnaliikmetega seonduvaid tingimusi;

10.4.4 kui tiitjal voi tema poolt kaasatud kolmandal isikul puuduvad lepingu tditmiseks vajalikud
sertifikaadid;

10.4.5 tiitja ei saa lepingu tditmiseks vajalikku luba véi litsentsi vai rikub intellektuaalomandidiguseid
ja nende kasutamise tingimusi;

10.4.6 tditja suhtes on algatatud pankrotimenetlus, pankrot on vilja kuulutatud, tditja varad arestitakse
vOi tditja finantsseisund halveneb hankija pdhjendatud hinnangul oluliselt ja see halvenemine
muudab vihetdendoliseks lepingu nduetekohase tiitmise;

10.4.7 pool on rikkunud konfidentsiaalsuskohustust ja/voi isikuandmete tootlemisega seonduvaid
kohustusi;

10.4.8 pool on rikkunud avalikustamise keelu kohustust;
10.4.9 pool on rikkunud kolmandate isikutega seonduvaid kohustusi;

10.4.10 hankija on viivituses lepingus kokku lepitud maksetihtajaga rohkem kui kolmkiimmend (30)
kalendripaeva.

Poolel on Gigus nouda lepingu rikkumise korral leppetrahvi tasumist kuni 30% lepingu maksimaalsest
hinnast iga vastava juhtumi korral, kuid leppetrahvide kogusumma ei tohi iiletada lepingu maksimaalset
maksumust, vilja arvatud tahtliku lepingu tingimuste rikkumise korral. Juhul, kui leppetrahvi ndue on
seotud tellimuse puuduliku teostamisega, ei tohi leppetrahvi ndue iiletada 30% teostatud voi to0s oleva
tellimuse maksumusest.
Leppetrahvide ja viiviste kogumaksumus ei tohi iiletada lepingu maksimaalset hinda, vélja arvatud
juhul, kui pool rikkus kohustust tahtlikult voi raske hooletuse tdttu. Poolte koguvastutus lepingu
taitmisel on piiratud lepingu maksimaalse maksumusega.
Pool peab teavitama teist poolt leppetrahvi noudest mdistliku aja jooksul arvates ajast, millal ta sai teada
leppetrahvi ndudmise diguse tekkimisest. Pool on kohustatud tasuma leppetrahvi neljateistkiimne (14)
kalendripdeva jooksul arvates teiselt poolelt sellekohase ndude saamisest. Kui poole hinnangul on
leppetrahvi ndue alusetu, on pool kohustatud neljateistkiimne (14) kalendripdeva jooksul oma
seisukohta kirjalikult selgitama. Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta poole digust nouda teiselt poolelt
nduetekohase teenuse teostamist ning kahju hiivitamist voi kasutada muid seadusest tulenevaid
diguskaitsevahendeid. Juhul kui leping on rahastatud vélisvahenditest késitleb hankija kahjuna ka
toetuse tagasimakse hiivitamist olukorras, mil tagasimakse on tingitud téitja tegevusest/ tegevusetusest.
Lisaks leppetrahvi ndudele ja/vOi leppetrahvi asemel on hankijal digus nduda tiitjalt lepingu
mittenduetekohasel tditmisel, et
10.8.1 tiitja korvaldaks puudused;
10.8.2 oluliste puuduste, samuti puuduste kdrvaldamise ebadnnestumise korral nduda, et tditja teostaks
teenuse voi keelduda teenuse vastuvGtmisest ning leping 10petada;
10.8.3 votta tiitja pakutud teenuse vastu ning alandada vastavalt hinda.
Lepingust tulenevate leppetrahvide maksmine, samuti tekitatud kahju hiivitamine, ei vabasta lepingut
rikkunud poolt lepingujérgsete kohustuste tditmisest.

Vidramatu joud

Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist vOi mittenduetekohast téditmist ei loeta Lepingu
rikkumiseks, kui selle pdhjuseks oli véddramatu joud. Védramatu jouna késitlevad pooled
voladigusseaduse §-s 103 1g 2 nimetatud asjaolusid.

Pool, kelle tegevus lepingujérgsete kohustuste tditmisel on takistatud védramatu jou asjaolude tdttu, on
kohustatud sellest koheselt kirjalikult teatama teisele Poolele, esitades teavitusega iihes tdendid koigi
jargnevate asjaolude esinemise kohta:

11.2.1 takistava asjaolu esinemine, mis takistab kohustuse kohast taitmist;
11.2.2 takistava asjaolu asetsemine valjaspool volgniku m&jusfaéri;

11.2.3 asjaolu ettendgematus;

11.2.4 asjaolu viltimatus ja liletamatus.
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11.3

12
12.1

13
13.1

13.2

13.3

Vidramatu jou asjaolude ilmnemisel pikeneb lepingu 10pptdhtacg nimetatud asjaolude esinemise
perioodi vorra. Pool peab vddramatu jou asjaolude dralangemisel lepingut tditma asuma. Kui vadramatu
jou asjaolude tottu on poole lepingust tulenevate kohustuste tditmine takistatud enam kui 60
kalendripdeva vorra voib teine pool 6elda lepingu iiles.

Kehtiv seadusandlus

Lepingule ning kdikidele lepingu osaks olevatele dokumentidele kohaldatakse Eesti Vabariigi digusakte.

Vaidluste lahendamine
Kéesoleva lepingu allkirjastamisega kinnitavad pooled, et on tutvunud ja on ndus lepinguga ja selle
lisadega ning mdistavad téielikult enesele voetavate kohustuste sisu ning nende tagajargi.

Lepinguga seotud vdi sellest tulenevate arusaamatuste vOi vaidluste puhul piiiiavad pooled leida
lahenduse heal tahtel pShinevate labirdakimiste teel.

Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus.
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Lisa 2 HANKELEPINGU ERITINGIMUSED
HANKELEPINGU ERITINGIMUSED

kuupéev digikonteineris

Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus, registrikoodiga 77001613, aadressiga L30tsa tn 8a,
Tallinn, 11415 Harju maakond, mida esindab pohiméaruse alusel Ergo Tars (edaspidi nimetatud hankija)

ja

.............. , registrikoodiga ..............,, asukohaga ..............., mida esindab ....alusel .................
(edaspidi nimetatud tditja),

keda nimetatakse edaspidi pool vdi koos pooled, sdlmisid kdesoleva hankelepingu (edaspidi leping)
alljérgnevas:

Lepingu alus ja ese

1.1. Leping sdlmitakse riigihanke ,,Riigipilve lisateenus: IT siisteemide migreerimise v0i arendamise voi
administreerimise voi konsultatsiooni raamhange* (viitenumber 271060) hanke I osa tulemusel sdlmitud
raamlepingu nr 5-3/23-0302-1 alusel ja minikonkursi ,,....“ (viitenumber xxxxxx) alusel, ldhtudes hankija
pakkumuse esitamise ettepanekust ja téitja pakkumusest.

1.2. Lepingule kehtivad koik raamlepingus ja nimetatu lisades toodud tingimused, kui lepingus ei ole
sdtestatud teisiti.

1.3. Lepingu alusel osutab téitja hankija kliendile, asutuse nimi, pakkumuse tegemise ettepanekus ja/voi
tditja pakkumuses kirjeldatud teenuseid ning tdidab kdik muud lepingust tulenevad kohustused.

2. Lepingu dokumendid
2.1. Lepingu lahutamatuteks osadeks on raamleping ja selle lisad, iileandmise- ja vastuvGtmise aktid,
pooltevahelised kirjalikud teated ning koik lepingu muudatused ja muud lisad.
2.2. Lepingu lisad:
2.2.1. Lisa nr 1: Pakkumuse tegemise ettepanek
2.2.2. Lisa nr 2. Tditja pakkumus
2.2.3.

3. Lepingu tihtaeg, maksumus ja tasumine
3.1. Teenuse (vajadusel liihikirjeldus) osutamise algus ..... ja eeldatav lopp (max 48 kuud).
3.2. Teenuse maksumus ...../mdrkida arveldusiihik tunnis/kuus/ eurot, millele lisandub Eesti Vabariigis

kehtiv kdibemaks.
3.2.1 Teenuse detailsem kirjeldus ja arveldusiihikud.
3.3. Lepingu maksumus on .....eurot, millele lisandub Eesti Vabariigis kehtiv kdibemaks. Nimetatud

maksumus on eeldatav ning hankija voi hankija klient ei ole kohustatud tditjalt tellima teenust lepingu
kogumaksumuse summas. Lepingu maksumus sisaldab lepingu tditmiseks vajalikke tasusid ja makse.

3.4. Taitja esitab arve hankijale igakuiselt hankija kliendile osutanud teenuste eest ja hankija tasub tditjale
hankelepingu tildtingimustes sétestatud korras.

3.5. Arve maksmine eeldab, et tditja on teenuse teostanud arvel mérgitud perioodil ja hankijale on edastatud
tditja ning hankija kliendi vahel allkirjastatud teenuse iileandmise akt voi hankija klient on kinnitanud
teenuse saamist voi teenuse osutamise algust kirjalikku taasesitamist voimaldaval kujul.

3.6. Maksetihtaeg on /mdrkida juhul, kui erineb hankelepingu iildtingimustes toodust 21 kalendripdevast/.

3.7. Lepingu osa viitenumber:

3.8. Lepingu finantseerimise allikas: /mdrkida vajadusel/

4. Muud tingimused
4.1. Leping joustub allkirjastamise hetkest ja kehtib kuni lepingujirgsete kohustuste téitmiseni.
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4.2.

4.3.

44.

4.5.

5.2.

Pooled kinnitavad, et kidesoleva lepingu sdlmimine on kooskolas kdigi kehtivate seaduste ja muude
Oigustloovate aktide sédtetega. Eraldiseisvalt kinnitavad pooled tdiendavalt, et raamlepingu s6lmimine ei
ole vastuolus tema pdhikirjaliste ega varasemate lepinguliste kohustuste ja/vdi muude sdlmitud
kokkulepetega.

Pooled kinnitavad ja tdendavad, et neil on olemas kdik oOigused ja volitused kéesoleva lepingu
solmimiseks ja selles sitestatud kohustuste tditmiseks ning lepinguga kavandatud tehingute tegemiseks.
Leping on poolte jaoks siduv ja tditmiseks kohustuslik ning kummagi poole esindajal on koik vajalikud
volitused, ndusolekud, load ja muud Sigused lepingule poole nimel allakirjutamiseks.

Lepingu sdlmimisega kaotavad kehtivuse kdik pooltevahelised varasemad kokkulepped niivord,
kuivord need on vastuolus lepinguga.

Lepingu allakirjutamisega tdendavad pooled, et on tutvunud ja on ndus lepingu ja selle lisadega ning
oluliste osadega ning moistavad tdielikult enesele vietavate kohustuste sisu ning nende tagajargi.

Poolte kontaktandmed

Poolete esindajad teenuse iileandmise aktide, teadete jms lepinguga seonduvate dokumentide
allkirjastamisel:

5.1.1. Hankija kliendi kontaktisik: ........ (tel: ..., e-post: ... );

5.1.2. Téitja kontaktisik:

Kontaktpunktid:

5.2.1. Hankija kontaktpunkt: e-post: klient@riigipilv.ee, tel 66991140;

5.2.2. Taitja kontaktpunkt:

Hankija: Tiitja:
Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus

(digitaalselt allkirjastatud) (digitaalselt allkirjastatud)

Ergo Tars
direktor
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